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Ndvod na vyuzivani online anonymni schranky diavéry

Co je schranka divéry a k éemu slouzi
Online schrdnka ddvéry umoziuje bezpecné, anonymné a dlivérné komunikovat se §kolou o jakémkoliv problému,
podnétu, obavé, stiznosti, nédvrhu nebo otdzce. Cilem je posilovdni bezpeéného a partnerského klimatu ve skole.

Jak zaéit anonymni schréanku vyuzivat
V mobilni aplikaci systému EduPage v levém menu vyberte: ,Anonymni schréinka davéry*
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Od tohoto momentu budete pfesmérovdni mimo systém EduPage na sluzbu anonymnischrankaduvery.cz
Vyberte moznosti ,Vytvofit novou® a nastavte si heslo.
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V piipadé, ze jste podnét do schrdnky uz psali, zvolte moznost ,Zobrazit moji schrénku” a zadejte heslo.
Na webu najdete schrdnku divéry v ¢dsti ,Komunikace®.
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Fungovani schrénky dlvéry

Schranka je anonymni a je do ni mozné vstoupit pouze po zaddni hesla, které neni nikde ulozené. Skola neni schopna
identifikovat konkrétniho odesilatele. Z diivodu zachovdni anonymity se ke zprdvdm ve schrdnce nedostanete, pokud
heslo zapomenete. MlZete si vytvofit novou schrdnku.

Ve skole md pfistup pro reakci na dotazy feditel koly RNDr. Pavel Viach, Ph.D. a povéfeni zaméstnanci SPP:
Mgr. Lenka Benesové — koordindtorka SPP (Skolni poradenské pracovists)

Mgr. Michal Votfel - metodik prevence

Mgr. Roman Pesir — metodik prevence

Mgr. Tereza Babuljakovd — Skolni psycholozka

Pové&fenim reagovat na prvotni dotazy a preddvat na zakladé obsahu dalsim odpovédnym osobdm je koordindtorka SPP.
Nikdo z povérenych pracovnikll nevi, kdo jednotlivé zprdvy odesild.
Pokud chcete, aby bylo zfejmé, kdo zprdvu psal, uvedte v textu své kontaktni Gdaje.

Jak napsat podnét do schréanky dlvéry

Podnét je mozné napsat ze svého Uctu z mobilni aplikace nebo webu po pfechodu do schrdnky daveéry.
Kliknéte na ,Novy podnét’. Zadejte pfedmét, napiste text zprdvy a odeslete. Je mozné vlozit prilohu.

Po odesldni podnétu se odhlaste.
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e Obsah zprévy formulujte tak, aby bylo zfejmé, co se pFesné stalo (d&je), co potfebujete.
Popiste situaci nebo problém co nejkonkrétnéji.

e Jste v obtizné situaci? Nevite, jak situaci fesit? Nechcete mluvit s nikym osobné?
Ublizuje nékdo vém nebo nékomu blizkému?
Vite o né¢em nevhodném, co se ve vasem okoli déje, ale mdte strach se svérit?
Vase upozornéni na nevhodné jedndni muze pfispét k véasnému odhaleni a feSeni nezddoucich jevd.

e Ve skole se mlizete obrdtit pfimo na pracovniky SPP — kontakty.

e Anonymné mimo §kolu mulzZete kontaktovat Linku bezpe¢i 116 1.
Principy FeSeni dotaz(, podnétll nebo stiznosti ve schrdance

e Duvérnost a ochrana soukromi
Podnéty jsou FeSeny anonymné.

e Bezpecnost
Pistup k obsahu online schrénky md feditel 8koly a povéfené osoby skolniho poradenského pracovisté (SPP).

e Pravidelnost a transparentnost
Reakce na podnét bude zpracovdna nejpozdéji do 7 dnll. Na zdkladé obsahu sdéleni pfipadné preddno k dalsimu
feseni odbornym pracovnikdim SPP nebo vedeni koly.

e Respekt a partnerska komunikace
Podnéty se fesi's cilem posilovdani pozitivniho klimatu skoly.

Jak zjistit odpovéd’ na sviij podnét

Jediny zpUsob, jak Zjistit reakci na odeslany podnét, je pfihldsit se do schrénky davery.
Skola ani systém nevi, kdo je odesilatelem, proto neni mozné zaslat upozornéni.

Pfipravila: L. BeneSovd

Gymndzium a Stredni odborné skola, Rokycany, MiGdeznik 1115 Web: www.gasos-ro.cz
MiGdeznik( 1115/1l, Nové Mésto Telefon: +420 371725 363
33701 Rokycany E-mail: skola@gasos-ro.cz

ICO: 48380296 ID datové schranky: 8m6evus


https://www.gasos.cz/cs/kontakty/vychovne-a-karierove-poradenstvi

